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Via alla sperimentazione dei 
mobile payments nella città di 
Vicenza. Grazie alla collaborazione 
con CartaSi, la Banca Popolare di 
Vicenza ha creato una applicazione 
che permette di pagare, presso 
gli esercenti locali, fotografando 
degli appositi QR Code con lo 
smartphone. Niente più contanti o 
carte di pagamento. È sufficiente 
scaricare l’App dedicata sul proprio 
smartphone e associarvi la carta 
di credito con i dati personali. Per 
ogni pagamento, quindi, basta 
inquadrare il QR Code, inserire 
un pin e confermare l’acquisto. Il 
servizio è stato attivato presso alcuni 
esercenti di Vicenza, tra cui cinema 
e teatri: una volta fotografato 
il codice bidimensionale, non 
resta che mostrare la ricevuta 
che appare direttamente sullo 
schermo dello smartphone. Infine, 
con la stessa modalità, è anche 
possibile effettuare acquisti su flyer 
e locandine, ricevendo i prodotti al 
domicilio.

la fInanza coMportaMentale È 2.0
Schroders ha attivato, in partnership con il CRESA, Investimente.it: un test 
disponibile online e su Apple Store capace di tracciare un profilo psicologico 
dettagliato degli investitori. Mettendo in pratica i principi teorici della finanza 
comportamentale. «La propensione alle perdite è scritta nei nostri geni», 
esordisce così Matteo Motterlini, Direttore del CRESA (Centro di Ricerca in 
Epistemologia Sperimentale e Applicata-Università Vita-Salute San Raffaele), 
sottolineando come emozioni e automatismi portino inevitabilmente gli 
investitori a compiere errori sistematici. «Siamo soggetti a quello che viene 
definito effetto disposizione – spiega Motterlini –, ovvero teniamo troppo 
a lungo in portafoglio titoli in perdita, mentre vendiamo con estrema fretta 
titoli in guadagno. Inoltre, secondo le analisi neuro cognitive realizzate negli 
ultimi 5 anni, sulla nostra mente le perdite pesano più del doppio (2,25%) 
di un guadagno». Per correggere gli aspetti psicologici che condizionano 
le scelte di investimento, Schroders, con la partnership scientifica di Matteo 
Motterlini, ha realizzato Investimente.it: un sito web per permettere agli 
operatori professionali (promotori finanziari e private banker) di testare le 
vulnerabilità dei loro clienti. «Emozioni e automatismi – spiega Luca Tenani, 
Responsabile Distribuzione Italia di Schroders – portano gli investitori a 
commettere errori sistematici e quindi prevedibili. Questo test di 15 minuti 
aiuta a smascherare queste trappole mentali, generando un report psico-
finanziario personalizzato e offrendo suggerimenti pratici su come evitare 
i principali errori decisionali». Disponibile anche su Apple Store, il test di 
Investimente è suddiviso in quattro sezioni: una indaga l’aspetto emotivo, 
tramite uno stress test, la seconda la personalità, a seguire la consapevolezza 
delle proprie decisioni di investimento e, infine, nell’ultima schermata si 
cerca di catturare l’irrazionalità sistematica dei soggetti.
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Pagare i propri acquisti semplicemente allungando 
una mano. Papillon è il nuovo sistema di pagamento 
biometrico touchless presentato da UniCredit. Il primo 
pagamento è stato effettuato da Federico Ghizzoni, 
Amministratore Delegato di UniCredit, in un negozio 
della catena Kiko Make Up Milano. Il pagamento 
avviene grazie a un sensore integrato in un POS di 
nuova generazione: il lettore riconosce la mappa 
delle vene della mano del cliente e, grazie a Papillon, 
completa il pagamento nel giro di alcuni secondi. Il 
sistema, messo a punto dal nuovo team di Ricerca 
e Sviluppo di UniCredit (guidato da Marco Berini e 
Riccardo Prodam) riconosce la mappa delle vene e 
delle arterie della mano grazie allo spettro emesso 
dall’emoglobina presente nel sangue, quando 

colpita da un impulso elettromagnetico. Il sensore 
non archivia né fotografa i dati: traduce invece la 
mappa in un codice numerico univoco. Un cliente, 
registrandosi al servizio, autorizza il sistema a tradurre 
le vene della propria mano in un codice numerico: a 
quel punto, basterà avvicinare la mano al sensore per 
essere riconosciuto in modo certo. Il tutto senza che 
il codice numerico permetta di ricostruire la mappa 
della circolazione sanguigna. Papillon promette 
molte nuove applicazioni per servizi e operazioni che 
richiedono una identificazione sicura: pagamenti, 
utilizzo degli ATM, controllo degli accessi  (uno dei 
tornelli della sede UniCredit di piazza Cordusio 
funziona già col sensore di Papillon), addirittura le 
serrature di case e automobili.

papIllon: sI paga con la Mano
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